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THÔNG BÁO 
V/v: Khai báo VGM trực tuyến tại cảng Gemalink 

Kính gửi:   -   Quý khách hàng 

- Quý hãng tàu/ Đại lý hãng tàu 

 

Công ty Cổ phần Cảng Cái Mép Gemadept – Terminal Link xin trân trọng cảm ơn Quý khách 

hàng, Quý hãng tàu đã ủng hộ và hợp tác với Cảng Gemalink trong suốt thời gian vừa qua. 

Hướng tới mục tiêu tạo điều kiện thuận lợi tối đa cho khách hàng sử dụng dịch vụ tại Cảng 

Gemalink, đồng thời hiện đại hóa phương thức giao nhận hàng hóa tại cảng, chúng tôi xin thông 

báo hình thức khai báo VGM (Xác nhận khối lượng toàn bộ container) tại cảng Gemalink như sau: 

- Khách hàng thực hiện khai báo VGM trên hệ thống Smartport (SMP) đối với containers 

hàng xuất hạ đường cổng tại cảng Gemalink. 

- Khách hàng khai báo bằng cách nhập Khối lượng toàn bộ container (đơn vị: kg) khi 

khai báo thông tin container và đính kèm scan màu bản gốc phiếu VGM có đủ dấu và 

mộc của Chủ hàng và Đơn vị cân. 

- Trong trường hợp cần chỉnh sửa VGM đã cập nhật, khách hàng liên hệ bộ phận Điều 

độ cổng – 0978 906 093 để được hướng dẫn chỉnh sửa. 

- Khách hàng chịu trách nhiệm về số liệu VGM đã khai báo trên trang SMP của Cảng. 

- Thời điểm áp dụng: Từ ngày 01/09/2022  

Trong quá trình triển khai, nếu khách hàng cần giải đáp thông tin hoặc cần hỗ trợ khi thao tác cập 

nhật VGM trên hệ thống SMP, quý khách hàng có thể liên hệ bộ phận Chăm sóc khách hàng để 

được hỗ trợ - 0978 247 846 (điện thoại/zalo). 

Chúng tôi tin rằng việc khai báo VGM dạng điện tử này sẽ giúp quý khách hàng thuận lợi hơn 

trong hoạt động kinh doanh của mình, kính mong quý khách hàng tiếp tục hợp tác và ủng hộ các 

dịch vụ của Cảng Gemalink. 

 

Xin trân trọng cảm ơn. 
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